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Venta
~ Ambulante
Venta ambulante Top Manta
ilegal
Sujeto realiza | Comerciante (autdonomo) Sin licencia
Permanencia temporal Habitual o Ocasional

Vv

Espacio de venta Fuera establecimiento

comercial (via publica) v

Tipo instalacién Desmontables /
transportables V

Titulo para ejercer la Sin licencia y/o
actividad autorizaciones v

administrativas

Tipo producto Comercio legal Falsificacion
(industrial — intelectual)
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2 instrumentos (vias) para sancionar

Denuncia administrativa  Atestado penal

Ordenanzas municipales CP 95
Reforma 2015
Ley de comercio Art 2743 P, Industrial

LO 4/2015

(ocupacién de la via publica para venta ambulante)
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Maiples
actores ©

| interese®

Un sistema de relaciones complejo

- —

- ———

Tipos de Actores Pautas de relacion
— .,
o s Cooperacion
Institucional/Politico
_—— Conflicto

El grueso de la linea indica la capacidad de
incidir en las decisiones finales. A mas
grosor, mayor capacidad de influencia

Social/Mediatico

Burocratico/Técnico -
| I—

Econdmico
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Los manteros protestaron en Flores: ,‘
hubo incidentes y un detenido

Venta ilegal. Un grupo de vendedores cort6 ayer avenida Nazca y exigio a los

comerciantes legales que no abrieran sus locales. La Policia los corrié y detuvo a
uno.

TAGS Manteros, Venta llegal, Avenida Avellaneda
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Un problema que no unicamente

( )
es de resolucion policial
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:QUE HACEMOS?

Reconocer que tenemos:

- Un problema.
- Compartido.
- No discutimos si es tuyo mio o de quien es.

- Es de todos por tanto buscamos:

soluciones conjuntas

DAFO:



&= PO IGIA
.Ald/ :'-; 2
o/ [N
Vend!
COMPROMESOS AMB LA TEVA SEGURETAT

R

Fortalezas

(analisis interno)

e Se conoce la ubicacion territorial donde se
desarrolla la venda.

« Coordinacion efectiva y eficiente de los
diferentes cuerpos policiales con vision global
del problema.

* Implicacion institucional.
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Debilidades ) IO

(analisis interno)

 Elevado numero de efectivos para las tareas
preventivas.

* EIl problema supera el alcance de la seguridad y
el orden publico.

 La carga punitiva de las infracciones (penales o
administrativas), tienen poca entidad y dificilmente
suponen una posible solucion ni medida
disuasoria suficiente.
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(analisis externo)

Gestionar la venta ambulante.
La vision global y el trabajo transversal.
Implicar comerciantes, ciudadanos (sociedad).

Trabajo transversal de todos los estamentos
implicados.

Crear comision de seguimiento de todos los
sectores implicados, para aportar soluciones no
policiales.



Amenazas

(analisis externo)

Opinion publica contrapuesta segun intereses frente a
cualquier intervencion.

La presencia policial preventiva en zonas de afectacion
y actuando sobre el ultimo eslabon no resuelve el
problema, unicamente lo desplaza.

Tratar el tema sélo con destinar muchos efectivos, va en
detrimento de otros ambitos de la seguridad.

No abordar la situacion provoca crecimiento cuantitativo
territorial de la actividad y del “catalogo” de productos
ofertados.



Estrategias DEFENSIVAS

(Usar fortalezas para evitar amenazas)

Concienciar a la ciudadania.

Tratar con servicios sociales posibles soluciones
alternativas para los autores.

Generar un patrullaje dirigido y coordinado entre todos
los cuerpos implicados.

|dentificar interlocutores validos (en todos los ambitos).



Estrategias OFENSIVAS

(Aprovechar oportunidades mediante fortalezas )

« Establecer un patrullaje de saturacion con todos los
cuerpos policiales, o actores de seguridad, de todos
los municipios donde se da la actividad.

« Llevar a termino campanas de sensibilizacion y/o
concienciacion (Medios de comunicacién /divulgacion, etc).

« Potenciar la investigacion.
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Estrategias SUPERVIVENCIA

(Evitar amenazas superando debilidades)

La implicacion de las diferentes instituciones ha de
comportar una mayor aplicacion de las ordenanzas
(normativa vigente).

Reducir la descoordinacion.

Incremento reuniones para analizar que esta
sucediendo y su desarrollo.

Establecer una comisién de trabajo conjunta donde
esten representados todos los actores implicados.
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Estrategias REORIENTACION

(Superar debilidades para aprovechar oportunidades)

Que los efectivos sean habitualmente los mismos, el
mayor conocimiento puede dar mejores resultados.

Buscar colaboracion seguridad privada (ADIF), para
una mejor planificacion de las actuaciones.

Aplicacion de la ley de extranjeria.

Mentalizarse que es un fendmeno de dificil solucion y
gue en gran parte, solo reducimos intensidad.
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Plan de accion

AMBITO INSTITUCIONAL

1 Crear una comision transversal con todos los actores y establecer un
calendario y peridiocidad de las reuniones, para conseguir, no solo soluciones
policiales al fendmeno.

2 Aplicar las ordenanzas y en especial trabajar para homogeneizar y crear
unificacion de actuaciones en todo el territorio y hacer difusion con una
campana informativa mediatica.

3  Plan divulgativo (Tripticos, dipticos, flyers, en hoteles y establecimientos
turisticos).

4 Conseguir interlocutores validos con los vendedores.

5 Potenciar los agentes civicos o asistenciales, para facilitar el dialogo.

6 Trasvase de informacion de los diferentes municipios afectados por la
problematica, en especial los limitrofes, pero busqueda de trabajo conjunto a
nivel de pais.

7 Generar y impulsar un plan de comunicacion para implicar y concienciar a
la ciudadania.

8 Busqueda de la vision de oportunidades de los comerciantes legales.
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AMBITO JUDICATURA

1 Potenciar el ambito de la investigacion, facilitando los medios.

2 Convocar reuniones con la comision para conseguir complicidades y
alianzas.

3 Implicar al mundo judicial.
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Plan de accion

AMBITO POLICIAL

1 Patrullaje dirigido reconducible a patrullaje de saturacion.

2 Investigacion para la deteccion de puntos de origen y canales de
distribucion.

3 Trabajo conjunto y coordinado entre los diferentes cuerpos implicados en el
territorio: Mossos d’Esquadra y policias locales, seguridad ciudadana y
ordenanzas. CNP (extranjeria); Guardia Civil, inspeccion fiscal, ADIF,
vigilancia privada estaciones, etc.
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El Vendrell

tactica operativa

El Vendrell,
Operativa \
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* Presion migratoria
* Presion comerciantes
* Presion manteros

* Presion mass media
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Presion comerciantes
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Presion manteros
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* Presion migratoria

Entorno

* Presion comerciantes
* Presion manteros

* Presion mass media

 Doénde estabamos

» Doénde estamos

» Donde queremos estar

* Analisis comparada
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Donde estabamos




Donde estamos
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buen tiempo llena de 'top manta’' el paseo maritimo

18.10.10 - 00:25 -

Comenta esta noticia | 3 Twittear - 0 g+ 0 E) Compartir {_0 *h A&k 2voes E & &

Un fin de semana mas el paseo de la Malvarrosa de nuevo aparecié 'alfombrado’ de bolsos, sombreros,
pulseras, gafas o pafiuelos de imitacién en busca de comprador. A pesar de que el verano cerré su periplo
hace ya varias semanas, numerosos valencianos disfrutan adn los coletazos de buen tiempo para pasar
una jornada festiva junto al mar. Los 'manteros' lo saben y por eso no dudan, ordenados uno al lado de
otro en perfecta formacion casi militar, en aprovechar la circunstancia para animar un poco su negocio.

El paseo man’ti‘mo‘ ayer, repleto de paseantes y 'manteros’
con sus mercancias desplegadas en el suelo. JESUS
SIGNES



Torrevieja

olicia Local defiende usar material

antidisturbios para atajar el top manta

La concejala de Seguridad, Agustina Esteve, asegura que es legal y que los agentes solo preservan su integridad

fisica frente a "agresiones brutales"

D.P. | 04.07.2013 | 02:24

El uso de cascos, porras especiales, uniforme
negro y escudos por parte del Grupo de Refuerzo
Operativo (GRO) de la Policia Local se enmarca
en las competencias de este cuerpo policial y es
legal, segun la delegada de Policia Local,
Agustina Esteve (PP). Como informo este diario,
los agentes de este grupo especial atajaron un
conflicto con los vendedores ambulantes de
productos falsificados en el centro de Torrevieja el
pasado fin de semana, pertrechados con un
atuendo similar al que utilizan los antidisturbios de
la Guardia Civil o la Policia Nacional en conflictos

Actuacion del Grupo de Refuerzo.dp;a;étivo de la Policia Local el
pasado fin de semana. informacion
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També hi va participar la Unitat Subaquatica dels Mossos en detectar que les
persones que fugien s'amagaven sota l'aigua

Dispositiu contra el 'top manta' a Roses (arxiu)

ACN - ROSES » ALT EMPORDA » DIJOUS, 28.6.2012. 17:47 H
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Un grupo de manteros n autobus en

Peniscola para huir de la policia

Negociaron su liberaciéon a cambio de su traslado hasta Vinaros, donde un centenar de personas se enfrentaron a

los agentes

26.08.2013 | 02:00

JORDI MAURA PENISCOLA La polémica sobre
la venta ilegal de productos falsificados en el
paseo maritimo y playas de Peiiscola parece no
ver la salida del tunel. A las agresiones y
amenazas se les une ahora el secuestro de un
autobus con su pasaje por parte de un grupo de
vendedores que huia de la policia de Peiiscola.
Los pasajeros estuvieron retenidos cuatro horas.
Sobre la una de la madrugada del viernes al
sabado se produjo la enésima trifulca entre
agentes de la Policia Local y un grupo de
vendedores. Era una de las jornadas de mayor
ocupacion turistica de la temporada por lo que se
procedio a identificar a los vendedores para evitar
la venta de productos en la calle. Sobre la una de

Los vendedores usan el bus para ir de un pueblo a otro. jordi
maura
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* Presion migratoria

Entorno

* Presion comerciantes
* Presié manteros

* Presion mass media

(cambiante)

Anticipac
Fuerza suficiente
Control accesos

Objetivos selectivos =
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ESTRATEGIAS OPERATIVAS

(Preventivas/reactivas y disuasivas)

Control estacion de ferrocarril
Control accesos (viales) a la zona de Barrios Maritimos

Control estatico y dinamico en Paseo Maritimo
Interceptacion material falsificado

W N e

Objetivo (Unico):
1.- No permitir la venta ilicita en el paseo
Premisa clara: intentar evitar cualquier enfrentamiento que nos
perjudique (imagen) o malogre todo el trabajo y esfuerzo realizado

PREVENCION vs DISUASION

Diferentes estrategias y tacticas de intervencién publica
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Gestion de los incentivos (costes / beneficios) para al vendedor y/o comprador.
Comprende, entre otras, medidas de:
eDisminuir la rentabilidad de la conducta.

eDar alternativas a los vendedores de supervivencia dentro del sistema.

Resultados a medio y largo plazo: Atacar las causas (no depende sélo de los cuerpos
policiales).

Disuasion = Aunque se den las circunstancias, impedir que se

realice |la actividad. comprende, entre otras medidas, las siguientes:

eDificultar el acceso a los espacios de venta.

*Ocupacion policial de los espacios publicos de venta.

eIncremento coste/riesgo al realizar la actividad:
1) Su efecto depende de la capacidad policial de generar percepcion de un alto coste
para el vendedor.
2)Se trata pues de una “pena’ material.
3)Produce un efecto desplazamiento del fenomeno pero no su desaparicion.
4)Presenta riesgos importantes de confrontacion > Obliga a la ponderacién precisa
de los bienes juridicos en juego (Econdmicos vs. Seguridad y/o integridad personal
( vendedores, clientes/ciudadanos y policias).

*Campanas de sensibilizacion (eje fundamental).



* Presidén migratoria

* Presion comerciantes

* Presion manteros

* Presion mass media

Contexto local

(cambiante)
» estabamos

le estamos

Téctica de queremos estar

(qué/comé lo isis comparada

Objetivos

hacemos) para superar los retos...

- Inteligencia
- Coordinacion

- Esfuerzo
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Se esta trabajando en
una proxima edicion
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DAVANT DEL FENOMEN
DEL TOP MANTA

[ REFORMES PENALS | ESTRATEGIES POLICIALS |

DILLUNS 18 DE MARC / HOTEL LE MERIDIEN RA

Av. Sanatori, 1 (Platja St. Salvador - 43880 El Vendrell)
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Ajuntament AC Catalana

Y del Vendrell de Municipis




Jjuntament

del Vendrell

EL COMERC IL-LEGAL
SOVINT ENCOBREIX
DELICTES DELS QUE
NO VOLEM SER
COMPLICES.

™

ABSENCIA
DE PERMIS
DE TREBALL

INCOMPLIMENT
DE LA LLEI DE
PROPIETAT
INTEL-LECTUAL

POTENCIA LA

RISCOS CONTRA SEGURETAT SOCIAL

COMPETENCIA IMPAGAMENT

1 ATUR AL COMERC C
TRADICIONAL

POLICIA LOCAL
DEL VENDRELL

INSEGURETAT

ABSENCIA DE
GARANTIES EN
EL PRODUCTE
VENUT



ABSENCIA DE PERMiS
DE TREBALL

AUSENCIA DE PERMISO
DE TRABAJO

LACK OF JOB LICENSE

INCOMPLIMENT DE LA
LLEI DE PROPIETAT
INTEL-LECTUAL
INCUMPLIMIENTO DE LA

LEY DE PROPIEDAD
INTELECTUAL

INFRINGEMENT OF
INTELLECTUAL PROPERTY

RAONS
RAZONES
REASONS

POTENCIA LA IMMIGRACIO
IL-LEGAL

POTENCIA LA INMIGRACION
ILEGAL

PROMOTES ILLEGAL
IMMIGRATION

PROVOCA TANCAMENT
DE COMERCOS | ATUR

PROVOCA CIERRES DE
COMERCIOS Y DESEMPLEO

CAUSES STORE BANK
RUPCIES AND UNEMPLOY-
MENT

POTENCIALS RISCOS
CONTRA LA SALUT

POTENCIALES RIESGOS
CONTRA LA SALUD

POTENCIAL HEALTH RISKS

COMPETENCIA IL-LEGAL
AL COMERC TRADICIONAL

COMPETENCIA ILEGAL AL
COMERCIO TRADICIONAL

UNFAIR COMPETITION TO
TRADITIONAL TRADE
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'COM RC IL LEGAL ENCOBREIX DELICTES DELS QUALS

NO VOLEM SER-NE COMPLICES

] LCOMERCIO ILEGAL ENCUBRE DELITOS DE LOS QUE

NO QUEREMOS SER COMPLICES

; JLLEGAL TRADE MAY MAKES YOU AND INADVERTENT

ELUSIO DE SEGURETAT
SOCIAL
ELUSION DE SEGURIDAD
SOCIAL

AVOIDANCE OF SOCIAL
SECURITY PAYMENT

IMPAGAMENT DE TAXES
| LLICENCIES

IMPAGOS DE TASAS
Y LICENCIAS

TAXES AND LICENSES
AVOIDANCE

ACCOMPLICE OF A CRIME

INSEGURETAT
INSEGURIDAD
INSECURITY

ABSENCIA DE GARANTIES
EN EL PRODUCTE VENUT

AUSENCIA DE GARANTIAS EN
EL PRODUCTO VENDIDO

LACK OF GUARANTEES



Policia Local del Vendrell Ajuntament del Vendrell

CONSELLS

Seguretat | Utilitat | Top Manta

1. Adquirir o consumir productes procedents del Top Manta potencia la
immigracié il-legal i I'enriquiment de les mafies.

2. També fomenta l'augment de persones treballant sense permis ni
contracte de treball.

3. En tractar-se de productes absents de controls de qualitat, generen
potencials riscos contra la salut dels compradors / consumidors d’aquests
productes.

4. S'eludeixen els pagaments a la Seguretat Social.
5. S'incompleix |a llei de propietat industrial i intel-lectual.

6. Aquest tipus de venda provoca el tancament dels comercos tradicionals i
en conseqiéncia augmenta l'atur.

7. Es una clara competéncia il-legal al comerg tradicional.

8. El municipis afectats per aquest tipus de venda pateixen I'impagament
de les taxes i llicéncies legalment establertes que si que paguen els
comergos tradicionals.

9. El comprador / consumidor es troba totalment indefens a causa de
I'abséncia de garanties en el producte adquirit.
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- %5 comprant, tenim tot el poder per acabar

amb aquesta xacra #stopmanta
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CONCLUSIONES 1a JORNADA

La lucha contra el fenomeno del fop manta:

*Prevencion versus represion.

*Policia administrativa versus policia judicial.
*Procedimiento administrativo versus proceso jurisdiccional.

Actuacion continuada y integrada por parte de les
diversas administraciones implicadas con la colaboracion de
los sectores sociales afectados por este fendmeno.



’ EL PUNT AVUI

DISSABTE, 18 D’ABRIL DEL 2015

Bones sinergies

Merce Ribe

L'accié conjunta entre la policia local i els Mossos
d'Esquadra ha donat resultats extraordinaris a I'hora
de combatre el top manta. A la costa del Baix Penedeés
s'ha reduit drasticament en cinc anys la preséncia
d'aquests venedors ambulants, la gestié dels quals ha
passat de ser punt de conflicte a model a seguir. En un
moment delicat com aquest és bo trobar exemples

‘ Ciutats ] 37 |

que demostrin que la suma de sinergies és sempre la
formula bona. Perd més enlla de reforgar i enfortir
aquest treball conjunt, en el cas de lavenda il-legal cal
afinar el prisma. El nou Codi Penal sera més punitiu
amb el que ven objectes falsificats, i s'espera I'efecte
dissuasiu de I'amenaca de presé. Pero sovint detenir
el que estén la manta és només matar el missatger.




CONCLUSIONES 2a JORNADA

Propuestas para mejorar la sensibilizacion social y del
comprador:

Campanas publicitarias globales similares a las que se
llevan a término contra los accidentes de trafico o el
tabaquismo.

Educacion y sensibilizaciéon en las escuelas.

Propuesta desde el ambito punitivo con tal de sancionar
directamente alos compradores.
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CONCLUSIONES 3a JORNADA

El fendmeno del top manta, tal como se deriva de la totalidad de las intervenciones, es un
fendbmeno complejo y poliédrico:

ecaracter transnacional que escapa al ambito local, precisa coordinacion, colaboracion y
la cooperacion no sélo entre instituciones publicas y privadas y FCS, sino de los mismos
estados y de las organizaciones internacionales.

dos tipos de consumidores: el voluntario, que coopera y compra, sabiendo que la
mercaderia es falsa, y contribuye asi, a la devaluacion de la marca, y el involuntario, que
no percibe el engano y compra el producto por desconocimiento del fraude que hay detras.

*El impacto econémico muy elevado, perjudica a productores dentro de la legalidad, afecta
a los consumidores ya que la recaptacion impositiva se reduce y, en definitiva, todo finaliza

con un grave dano a la ciudadania.

(Ejemplo: Asi, en relacion a la “pirateria audiovisual’, en 2015 han detectado 2.000
vendedores ambulantes en toda Espafia, y la facturacion de mercaderia falsa equivale a la
facturacion de la mercaderia original.)
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Gracias por vuestra atencion

Policia Local



